
Feelgoodsamtalet är en tjänst som är till för chefer som uppmärksammar att en medar-
betares hälsa sviktar eller att en anställd har upprepad korttidsfrånvaro. 

Syftet är att kartlägga medarbetarens upplevda situation och i ett tidigt skede kunna 
bedöma vilka åtgärder som skulle kunna stötta, ge energi och höja det personliga presta-
tionstaket. 

Målgrupp

Feelgoodsamtalet är till för alla och rekommenderas då medarbetare uppvisar ohälsa och 
ansvarig chef vill klarlägga situationen för att kunna stötta och agera med verksamma 
åtgärder.

Så här går samtalet till

Den ansvarige chefen kontaktar en företagssköterska på Feelgood för att ge sin bakgrund 
till uppdraget. Företagssköterskan träffar medarbetaren som ges möjlighet att berätta om 
sin situation. Samtalet följer en metodik där medicinska, fysiska, psykiska, psykosociala, 

Ett metodiskt sätt att 
fånga upp medarbetare 
som inte mår bra
Feelgoodsamtalet

Feelgoodsamtalet

• Används när en medarbetares hälsa ser ut att svikta 

• Tar reda på hur personen upplever sin situation 

• Hjälper till att bedöma vilka åtgärder som är rätt 

Feelgood är en av Sveriges ledande aktörer inom företagshälsa. Vi har ett brett utbud av 
tjänster såsom utveckling av en bättre arbetsmiljö, förbyggande hälsoarbete, krishantering, 
ledarskapsutveckling och rehabilitering. Vår branschkunskap och helhetssyn gör att vi alltid 
kan sätta in rätt åtgärder i rätt tid. Människor blir friskare och företag mer lönsamma.
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sociala och livsstilsfaktorer som påverkar medarbetaren klarläggs. En viktig del är att 
tydliggöra personens egna resurser och motivation till förändring.

Vi återkopplar med en konkret handlingsplan

Efter Feelgoodsamtalet görs en sammanfattande bedömning som redovisas för både 
medarbetare och chef. Samtidigt formar vi tillsammans en handlingsplan för fortsatta 
insatser syftade att leda till bättre hälsa för den anställde och mindre sjukfrånvaro. Åter-
kopplingen sammanställs skriftligen både till medarbetare och arbetsgivare. 

www.feelgood.se


